
優 良 可 不可

1
運営方針と

実績

〇業務と事業者理念の適格性

〇運営方針・計画の適切性

〇経験豊富な運営実績

〇事業所の信頼性

10 10 8 6 0

2 運営体制

〇組織体制・管理体制

〇人員配置と支援員欠員への対応

〇支援員研修等による人材育成

〇支援員が働きやすい環境整備

20 20 16 12 0

3
子どもの権

利擁護

〇子どもの人権や尊厳を守る責務の認識と

取り組み

〇いじめ・虐待等の防止

〇子どもの意見の聴取

15 15 12 8 0

4
事業とサー

ビスの向上

〇子どもが喜ぶ遊び、生活の場の提供とイ

ベントの開催

〇保育料設定の適切性と減免措置等経済的

負担の軽減策

〇障がいを持つ児への適切な対応

20 20 16 12 0

5 危機管理

〇事故防止対策・災害対応・不審者対応・

感染症対策等の危機管理

〇児童及び支援員等の健康管理

〇おやつ等のアレルギー対応

10 10 8 6 0

6 情報管理

〇個人情報の厳格な管理

〇支援員等に対する情報管理教育

〇児童・保護者への適切な情報提供

10 10 8 6 0

7
意見聴取等

と苦情対応

〇保護者との良好な関係の構築と意見聴取

〇地域・学校との連携と協調

〇要望・苦情への適切な対応

10 10 8 6 0

8
見積金額の

妥当性

〇提案内容・サービスとの適合性

〇見積金額の妥当性
5 5 4 3 0
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